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1. El proyecto PLATAFORMA CUIDAPP

La Plataforma CUIDAPP es una plataforma digital bidireccional que pone en contacto a personas que
necesitan apoyos y/o cuidados con profesionales que pueden proporcionarselos (cuidadores, asistentes
personales, acompafantes, auxiliares, etc) de forma directa, se integra en el subproyecto numero 6
“Actuaciones tecnoldgicas en el ambito de los servicios sociales del tercer sector de Castilla y Leon” del
Convenio de Colaboracion suscrito entre el Ministerio de Derechos Sociales y Agenda 2030 y la Junta de
Castillay Ledn el 27 de agosto de 2021. Forma parte de la linea de inversion |2: Plan de Modernizacion de los
Servicios Sociales: transformacion tecnoldgica, innovacion, formacion y refuerzo de la atencion a la infancia,
del Componente 22 “Plan de choque para la economia de los cuidados y refuerzo de las politicas de

inclusion” del Plan de Recuperacion Transformacion y Resiliencia.

2. Objetoy alcance

Esta herramienta permite una mejor eficiencia para cubrir tanto la demanda de asistencia, como la oferta
de servicios profesionales para cubrirla, aspecto que presenta aun mayores dificultades en el medio rural,
donde en ocasiones algunas personas no pueden desarrollar su proyecto de vida por no encontrar personas
que les asistan, cuiden o les presenten otros servicios profesionales que precisan segun su proyecto de vida

asi como su plan de apoyos.

Desarrollo de APP y WEB Plataforma CUIDAPP. La Plataforma CUIDAPP es una plataforma digital
bidireccional que pone en contacto a personas que necesitan apoyos y/o cuidados con profesionales que
pueden proporcionarselos (cuidadores, asistentes personales, acompanantes, auxiliares, etc) de forma
directa. Es una herramienta que es utilizada por personas que tienen necesidades de asistencia o cuidados
(por ejemplo, aquellas con discapacidad por enfermedad mental) con quienes pueden asistirles o cuidarles.
La plataforma digital trata de crear un ecosistema o red de valor permitiendo interacciones directas entre
los consumidores del servicio y los proveedores del mismo. Esta forma de interaccion es cada vez mas
factible en la medida que se ha incrementado la densidad digital. Los usuarios, una vez establecida la
ubicacion y los servicios en los que estan interesados, tienen acceso al listado de los profesionales mas
proximos que se adaptan a su peticion, pudiendo ver el detalle de cada profesional y pudiendo contactar con
ellos directamente. Mientras, los profesionales cuentan con una herramienta sencilla en la que ofrecer sus

servicios.
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De acuerdo al estudio previo de tecnologias y necesidades del proyecto, se ha determinado que la solucion
propuesta responda, prioritariamente, a las siguientes necesidades:
® Ser una solucion multidispositivo responsive (compatible para su uso en Windows, Android e iOS))
® La solucion propuesta sera desarrollada en Laravel (PHP) y Flutter preferiblemente
e La plataforma debe recoger las siguientes funcionalidades:

e Disponibilidad de chat

e Disponibilidad de correos electrdnicos

e Incorporacidn de archivos en formatos que se definan (pdf,jpg,mov..)

e Disponibilidad de calendario

e Envio automatico de contrasefas olvidadas

e Acceso a otras plataformas de formacion

e Disponibilidad de fotos e incluso videos.

e Buscador por filtros

e Disponibilidad de cuestionarios

e Blog

e Mapas

La oferta presentada para esta herramienta, contemplara, como minimo:

e Cuantificacion de la propuesta en términos econdmicos.

® Sprints o plazos de entrega de los componentes.

3. Criterio de valoracion de las ofertas

El criterio de valoracion de las ofertas presentadas se realizard exclusivamente a través del precio.

La facturacion se realizara a Fundacion INTRAS.

4. Presentacion de las propuestas

Los licitadores podrdn presentar sus propuestas a la direccion de correo electrénico mirb@intras.es desde la
publicacidn de este anuncio en el perfil del contratante de la pagina web de Fundacién Intras, hasta las 12

horas del préximo dia 25 de abril de 2023.
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FUNDACION

P Financiado por I 2 i Y

M i s g =

LoF la Unién Europea Plan de Recuperacion. v servicios Sociales S Junta qe I ntra S
ok NextGenerationEU Transformacién y Resiliencia xl de Castilla y Leon Castilla y Ledn

5. Adjudicacion

Recibidas las ofertas en la fecha sefalada para su presentacién, en el plazo de 3 dias habiles, se publicard en

la pagina web de Fundacién INTRAS el resultado de la valoracion.

6. Condiciones para la contratacion

La entidad seleccionada, en el tiempo que dure la relacion del contrato, deberd cumplir con la normativa
vigente en materia laboral, Seguridad Social y de Seguridad y Salud en el Trabajo, estando sujetos si procede

a realizar la coordinacién de actividades empresariales de acuerdo al RD 171/2004.

La entidad seleccionada en todo caso e independientemente de cualquier otra documentacion, debera
presentar antes de la formalizacidon del contrato, certificado que acredite que se halla al corriente del

cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.



